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PRIMERA: DEL OBJETO. El objeto de este Convenio consiste en autorizar
el giro de los fondos publicos recaudados en virtud de las Leyes No. 5662,
reformada, entre otras, por la Ley No. 9188 del 28 de noviembre de 2013y Ley
No. 7972 de 22 de diciembre de 1999 y sus reformas, para financiar programas
de atencidn de personas adultas mayores, costarricenses o residentes legales en
condicion de pobreza, pobreza extrema, estado de necesidad o indigencia,
segun programa o modalidad que se detalla, segin anexo correspondiente:
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1.- La operacion y el mantenimiento con miras a mejorar la calidad del servicio de los
hogares, albergues y centros diurnos que atienden a las personas adultas mayores.

2.- La atencion de personas adultas mayores en su domicilio o comunidad, mediante
programas de atencion y cuidado integral.

3.- La atencion de personas de 65 afios y mas agredidas o en condicion de
abandono.

Con los recursos provenientes de la Ley No. 7972, se podran atender las personas adultas
mayores en estado de necesidad o indigencia.

Con los recursos provenientes de la Ley No. 5662 y sus reformas, solamente se podran
atender las personas adultas mayores, costarricenses o residentes legales, en riesgo
social, asociado a la pobreza o pobreza extrema.
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La Organizacion destinataria debera detallar en el Plan Anual de Trabajo que presente al
CONAPAM, la meta en materia de atencién de personas adultas mayores, que asumen
mediante la asignacion del subsidio que realiza el CONAPAM, segun la modalidad o
modalidades que se implementen.

Los recursos girados y no ejecutados durante el afio 2022 y afos anteriores, deberan ser
presupuestados nuevamente por las organizaciones y su ejecucion se regira por las
clausulas del presente convenio.
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SEGUNDA: DEBERES LEGALES DE LAS ORGANIZACIONES DESTINATARIAS.
La organizacion destinataria de los fondos publicos exclusivos para la atencion de personas
adultas mayores, segun los anexos del presente convenio, queda sujeta al cumplimiento de
los siguientes deberes legales:

a. Aplicar en lo que corresponda, respecto de la administracion de los recursos recibidos en
virtud de este Convenio, las disposiciones contenidas en la Ley No. 8292, Ley General de
Control Interno del 31 de julio de 2002, las Normas de Control Interno para el Sector
Publico, las Normas de Control Interno para los sujetos privados que custodien o
administren, por cualquier titulo, fondos publicos y normas conexas; con la finalidad de
rendir cuentas cabales sobre el destino de los recursos recibidos, ante las autoridades
responsables del control financiero de los recursos provenientes del Presupuesto Nacional.
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b.- Depositar y administrar los recursos publicos recibidos, segun la modalidad que se
trate (segun los anexos de este Convenio) y Ley que se trate, en una cuenta para estos
fines, en un Banco del Estado (art. 5 de la Ley No. 7428 del 7 de setiembre de 1994 y sus
reformas). En tal entendido, no se deberan efectuar transferencias de estos recursos
provenientes de la cuenta respectiva a otras cuentas de recursos propios, o de otras
instituciones, que posea la organizacion, inicamente para el pago de salarios y cargas
sociales.

c. Llevar registros contables separados de los fondos, segun la modalidad que se trate y
que se defina en los anexos del presente convenio, respecto de los ingresos que de otra
fuente pueda percibir la organizacion (art. 5 de la Ley No. 7428 del 7 de setiembre de
1994 y sus reformas).
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d. Mantener al dia los libros legales (de registro de las y los asociados, acta de las asambleas
ordinarias y extraordinarias, actas de la Junta Directiva) y los contables, (diario, mayor,
inventarios y balances) y sus respectivos auxiliares.

e. Permitir en cualquier tiempo que la Contraloria General de la Republica, el CONAPAM, su
Auditoria Interna y la Direccion de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares (DESAF)
realicen la fiscalizacion de la cuenta indicada en el inciso b).

f. Permitir a las personas funcionarias de la Contraloria General de la Republica, el
CONAPAM, su Auditoria Interna, Ministerio de Salud y la Direccion de Desarrollo Social y
Asignaciones Familiares (DESAF), el ingreso a las instalaciones de la organizacion
destinataria para el cumplimiento de sus funciones de fiscalizacion economica, direccion
técnica y supervision sanitaria.
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g. Presentar dentro del término de ley, o aquel plazo que se fije, en forma precisa, claray
confiable, cualquier documentacion o informacion que sobre el destino de los recursos se
le requiera, incluso liquidaciones parciales de recursos, por parte de la Contraloria General
de la Republica, el CONAPAM, su Auditoria Interna y la Direccion de Desarrollo Social y
Asignaciones Familiares (DESAF).

h.- Las organizaciones destinatarias deberan mantener un expediente fisico o digital, el
cual debera estar actualizado y debera estar debidamente foliado, ordenado
cronologicamente y contener todos los documentos de las personas usuarias de 1os
programas, segun la modalidad que implemente, cuyo desglose estara definido en el anexo
correspondiente. El incumplimiento de esta obligacion, eventualmente, puede acarrear la
retencion de los recursos correspondientes. @
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I.- Respetar los derechos humanos, fundamentales y legales de las personas adultas mayores,
establecidos en el ordenamiento juridico en general. No se podréa discriminar a las personas
adultas mayores indigenas, afrodescendientes, refugiadas y migrantes. Tampoco se podra
discriminar a las personas adultas mayores por su orientacion sexual e identidad de género.
Ademas, la organizacion se compromete a observar fielmente el ordenamiento juridico, en
cuanto le resulte aplicable.

Las organizaciones no podran excluir como requisito de admision a las personas adultas
mayores con enfermedades mentales, por su orientacion sexual, creencia religiosa, ni por
limitaciones fisicas para realizar de la vida diaria, basicas e instrumentales.

Las organizaciones deberan en especial velar porgue los reglamentos internos para el ingreso
y convivencia de las personas adultas mayores, garanticen la observancia del articulo 12
inciso ¢) de la Ley No. 9394, Convencion Interamericana Sobre la Proteccion de los
Derechos Humanos de las Personas Mayores y el articulo 5 de la Ley No. 7935, Ley Integral
para la Persona Adulta Mayor. Para efectos de cumplimiento de esta obligacion, la Unidad de
Fiscalizacion Operativa mantendra un seguimiento continuo.



J.- En las contrataciones de bienes y servicios que se realicen, deberan aplicar la Ley No.
9986, Ley General de Contratacion Publica del 27 de mayo de 2021, inicamente cuando la
contratacion supere el 50% del limite inferior del umbral fijado para la licitacion menor del
régimen ordinario. En los casos en que las organizaciones no apliquen esta ley, deberan
respetar el régimen de prohibiciones, los principios constitucionales y legales de la
contratacion publica, y lo dispuesto en el articulo 128, inciso d) de esta ley.

En este Gltimo caso, la organizacion debera mantener un expediente administrativo que
contenga las invitaciones a oferentes, declaracion jurada en la que se indique gque no les
alcanzan las prohibiciones, las adjudicaciones, facturas proformas y cuadro comparativo de
las ofertas.

k.- Al menos el o la representante legal de la Junta Directiva, o quién este designe, y la
persona coordinadora estaran obligadas a participar en las capacitaciones del CONAPAM.



|.- Las organizaciones cuyo presupuesto individual supere ¢ 41.830.800,00 (cuarenta y un
millones ochocientos treinta mil ochocientos colones exactos), dato calculado al 10 de
octubre de 2022 por el Banco Central de Costa Rica, deberan presentar sus presupuestos
segun lo establecido por la Resolucion R-DC-00122-2019 de las 11:00 horas del 2 de
diciembre de 2019, emitida por la Contraloria General de la Republica y denominada
“Normas Técnicas sobre el Presupuesto de los Beneficios Patrimoniales Otorgados mediante
Transferencia del Sector Publico a Sujetos Privados™ y segun lo dispuesto por el Clasificador
por Objeto del Gasto del Sector Publico.



m.- Sefalar un medio oficial para atender notificaciones, pudiendo optar por fax o correo
electronico, el cual debera ser revisado periodicamente al menos una vez por semana,
debiendo acusar el recibido de toda la documentacion. Es responsabilidad del representante
legal de la entidad, informar al CONAPAM de cualquier cambio en el medio oficial
sefialado.

n.- Las organizaciones, deberan remitir mensualmente via correo electronico, en el formato
Excel preestablecido por la Unidad de Fiscalizacion Operativa del CONAPAM, todos los
datos de cada una de las personas usuarias, segun la modalidad implementada.
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0.- La organizacion destinataria debera crear una estructura minima organizacional, que contenga un manual
descriptivo de puestos y que cada empleado realice las funciones segun el perfil ocupacional, con el fin de
obtener una gestion adecuada de administracion de los fondos puablicos.

Con los subsidios por costo de atencion que reciba la organizacion por este convenio, no se podran pagar los
salarios correspondientes a los/las trabajadores (as) que sean miembros de la Junta Directiva de la entidad, o
de los Comités de Apoyo y aquellos (as) que con respecto a los miembros de la Junta Directiva, el Fiscal o de
la Coordinacidn, tengan algun tipo de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el tercer grado
inclusive (conyuge, compariera (0) en union de hecho, padre, madre, suegro, suegra, hijos, hijas, yernos,
nueras, abuelos (as), hermanos(as), cufiados(as), nietos(as), tios(as), sobrinos(as), bisabuelos).

Tampoco con los subsidios por costo de atencion que reciba la organizacion por este convenio, no se podran
adquirir bienes y servicios de entidades que pertenezcan a miembros de la Junta Directiva y Coordinadores o
Administradores de la entidad, miembros de los Comités de Apoyo o de personas que tengan algun tipo de
parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el tercer grado inclusive (conyuge, compafiera(o) en union de
hecho, padre, madre, suegro, suegra, hijos, hijas, yernos, nueras, abuelos(as), hermanos(as), cufiados(as),
nietos(as),tios(as), sobrinos(as), bisabuelos), con estos.

En ningun caso, ningn miembro de la Junta Directiva puede ser usuario de los programas que
desarrolle la organizacion con los recursos publicos transferidos en virtud del presente convenio.



p.- Remitir un informe de ingresos y gastos bimestral (enero, marzo, mayo, julio, setiembre y
noviembre), junto con una conciliacién bancaria y un estado de cuenta de cada uno de los tres
meses, en los primeros 10 dias naturales del mes, a la Unidad de Fiscalizacion Operativa, segun
los formatos que esta establezca via circular.

g.- Con los subsidios por costo de atencion gue reciba la organizacion por este convenio,
solamente se podran pagar los montos de salario establecidos en el decreto de salarios minimos
para el sector privado que esté en vigencia. Si la organizacion decide pagar salarios superiores a
los ahi establecidos, debera asumir el pago de la diferencia con recursos propios. En igual
sentido, con estos recursos solamente se podra pagar el minimo de vacaciones que contempla el
articulo 153 del Codigo de Trabajo. Las organizaciones que otorguen periodos de vacaciones
superiores al minimo establecido por este articulo, deberan cubrir el exceso con recursos propios.
El pago de jornada extraordinaria sera asumido por las organizaciones destinatarias.
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r.- Las organizaciones que tengan a cargo los programas del CONAPAM, deberan cumplir con
las directrices, lineamientos o circulares que se emitan, para el correcto funcionamiento del
programa respectivo. Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor. Organo adscrito a la
Presidencia de la Republica y rector en envejecimiento y vejez.

s.- Las organizaciones destinatarias tendran la posibilidad de subcontratar terceros; no obstante,
dichas subcontrataciones deberan someterse a lo estipulado en el Titulo 11, Capitulo I, Seccion I,
de la ley 9986 “Ley General de Contratacion Publica”. Cabe sefialar, que para realizar dicha
subcontratacion debera primero la organizacion destinataria superar su capacidad maxima de
operacion en sus instalaciones fisicas con la poblacion de adulto mayor.

t.- Las organizaciones destinatarias deberan cumplir con todos los requisitos legales establecidos
en la normativa vigente y que no se encuentren plasmados en el presente convenio.



CUARTA: REQUISITOS PARA EL GIRO DE RECURSOS. El monto sera girado
por el CONAPAM, segun la disponibilidad presupuestaria, previa comprobacion del
cumplimiento de los siguientes requisitos, por parte de la organizacion destinataria:
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1.- Personeria juridica al dia, de conformidad con la normativa vigente establecida al efecto.
2.- Calificacion de idoneidad vigente.

3.- Certificacion de habilitacion o permiso de funcionamiento al dia, de conformidad con la
normativa vigente establecida al efecto.

4.- Contar con la Declaratoria de Bienestar Social (verificacion que realizara la Unidad de
Fiscalizacion Operativa de oficio).

5.- Estar al dia en el pago de las cuotas obrero patronales de la CCSS.

6.- Estar al dia en el pago de las cuotas de FODESAF.

7.- Estar al dia en la presentacion de las liquidaciones de recursos financieros recibidos con
anterioridad, los informes de ingresos y gastos trimestrales y los informes e intervenciones
solicitados por la Unidad de Gestion Social y la Unidad de Fiscalizacion Operativa del
CONAPAM.
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8.- Tener todos los datos de las personas adultas mayores atendidas incorporados y
actualizados en registro Excel preestablecido por la Unidad de Fiscalizacion Operativa del
CONAPAM, antes del 20 de cada mes.

9.- Cuando corresponda, contar con la aprobacion externa del presupuesto por parte del
Organo Contralor, incluso si es obtenida en el transcurso del ejercicio presupuestario y
mientras esté en ejecucion el presente convenio.

10.- La organizacion destinataria no debe tener reintegros pendientes con el CONAPAM,
arreglos de pago atrasados o descargos pendientes fuera del plazo establecido por Ley,
producto de informes de control interno, informes de Trabajo Social e informes de revision de
liquidaciones.

11.- Es obligacion y responsabilidad tnicamente de la organizacion destinataria el gestionar
ante las diferentes instituciones, la renovacion de toda la documentacion y comunicarlo
iInmediatamente al CONAPAM.



QUINTA: DEL PROCESO DE LIQUIDACION DE LOS RECURSOS. La organizacion
destinataria debera presentar al 31 de enero del aiio siguiente. un informe anual sobre el uso de los
fondos. El informe se referira a la ejecucion del presupuesto del programa, asi como al logro de los
objetivos planteados en el respectivo plan de trabajo. con la informacion basica del formato que se
propone en el “*Procedimiento para el Otorgamiento de Subsidios, Verificacion de la Inversion en los
Servicios y Fiscalizacion y Seguimiento del Uso de los Recursos Recibidos™ y de otras
recomendaciones técnicas que haga el CONAPAM., los que se consideraran parte 111teg1a1 de este
convenio.

Lo anterior. sin perjuicio del deber de las organizaciones destinatarias de cumplir con los
requerimientos que el CONAPAM establezca. en los términos y plazos previamente definidos.
Incluso. con el envio de documentos en formato digital. segin se establezca via circular por la
Direccion Ejecutiva del CONAPAM. previa aprobacion de la Junta Rectora.
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1.- Ejercer un control técnico de supervision v evaluacion de los programas (fiscalizacion de
servicios). revision de libros legales, revision del uso eficiente de los recursos y cualquier otro medio
legal idoneo. para el cumplimiento de los fines del presente Convenio.

2.- No girar los recursos establecidos. en caso de que se detecte algun incumplimiento de las clausulas
estipuladas. hasta tanto se corrija la situacion. La orden sera girada por la Direccion Ejecutiva, previo
informe remitido por la Unidad de Fiscalizacion Operativa.

3.- Brindar asesoria y capacitacion a la organizacion destinataria para promover el adecuado servicio
de atencion y cuido integral de la persona adulta mayor.

4.- Ingresar a las mstalaciones de la organizacion destinataria para €l cumplimiento de sus funciones
de fiscalizacion, direccion técnica y supervision.

5.- Modificar unilateralmente cualquier clausula o requisito del presente convenio, debiendo para ello
notificar a la contraparte.

6.- Emitir directrices, lineamientos o circulares para el correcto funcionamiento de los programas del
CONAPAM. que desarrolla la organizacion.



OCTAVA: DEL DESVIO DE RECURSOS, RESPONSABILIDAD Y SANCIONES. Todo
desvio de los recursos transferidos por este convenio hacia fines diversos del asignado, sera
sancionado.

De conformidad con lo establecido por el articulo 7 de la Ley No. 7428, Ley Organica de la
Contraloria General de la Republica, del 7 de setiembre de 1994 y sus reformas, ante los
desvios que se realicen en beneficio de intereses publicos, se podra sancionar a la
organizacion destinataria con la suspension del giro de los recursos o la revocacion de la
concesion otorgada, segun la gravedad de la violacion cometida. Para tal efecto, la suspension
del giro de los recursos no podra exceder 12 meses calendario y la revocatoria de la concesion
de recursos publicos, se decretara por un lapso de uno a 5 afios. La gravedad del desvio sera
valorada considerando el grado de afectacion ocasionado a las personas adultas mayores
usuarias y el cumplimiento de los fines e intereses tutelados por la Ley No. 7935, Ley Integral
para la Persona Adulta Mayor de 25 de octubre de 1999 y sus reformas, entendiendo que a
mayor afectacion e incumplimiento mayor sera la gravedad del desvio.



Se entendera que existe interés puablico cuando la organizacion destinataria procure la
atencion integral de las personas adultas mayores usuarias y la satisfaccion de sus
necesidades de todo tipo: fisicas, materiales, bioldgicas, emocionales, sociales,
laborales, productivas y espirituales; asi como la operacion y mantenimiento de los
establecimientos para el cuidado y atencion de la poblacion adulta mayor.
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Segun lo establecido por el mismo articulo 7 citado, cuando la desviacion se realice en
beneficio de intereses privados, sean de la organizacion de bienestar social o de terceros, la
concesion de recursos le sera revocada a la organizacion destinataria y esta debera restituir el
valor del beneficio desviado, con los dafos y perjuicios causados.

Existira un desvio de recursos en beneficio de intereses privados, cuando la organizacion
destinataria utilice los recursos para beneficio propio o bien para favorecer a determinadas
personas, procurandose con su accionar la conveniencia individual de una persona fisica o
juridica, frente a otras. En estos casos la actuacion no corresponde a criterios objetivos y
demostrara un voluntarismo y parcialidad en la accion desplegada, generandose un provecho
propio y directo en la organizacion, sus titulares o allegados a estos, sin ser parte de la
poblacion usuaria.
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La potestad sancionatoria correspondera al CONAPAM. En tal entendido, la Junta Rectora
del CONAPAM, podra acordar las medidas cautelares que considere necesarias e instaurar el
procedimiento administrativo sancionatorio correspondiente, segun lo establecido en el
Libro Segundo de la Ley No. 6227, Ley General de la Administracion Pablica. Ademas, la
recuperacion del monto del beneficio desviado hacia fines privados, podra lograrse en la via
ejecutiva, con base en la resolucion certificada de la Contraloria General de la Republica, a
que se refiere el articulo 76 de la Ley 7428 “Ley Organica de la Contraloria General de la

Republica”.
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DECIMA TERCERA: DE LA DISPONIBLIDAD PRESUPUESTARIA PARA
CUMPLIR CON EL PRESENTE CONVENIO. El presente Convenio queda sujeto a la
aprobacion presupuestaria de los érganos competentes y la disponibilidad de recursos con que
cuente el Estado, asi como al cumplimiento de la programacion del giro de recursos
establecido por el Ministerio de Hacienda y la Direccion General de Desarrollo Social y
Asignaciones Familiares, segun corresponda, para dar fiel cumplimiento a este.
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DECIMA CUARTA: RELACION LABORAL. El presente convenio no generaréa
ninguna relacion laboral entre el personal de las organizaciones destinatarias y el
CONAPAM.
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Modalidad: Hogar




Con el subsidio asignado por el CONAPAM a cada persona adulta mayor usuaria, la organizacion
destinataria debera garantizar la atencion de las necesidades basicas de las personas adultas
mayores, tales como alimentacion, textiles y vestuario, atencion e higiene personal, segun el
siguiente detalle:

1. Alimentacion (Basica, Complementaria, Suplementaria). Grupo de Alimento: Lacteos
descremados, Carne Media Grasa, Vegetales, Frutas, Cereales: Incluye cereales y verduras,
harinosas (raices y tubérculos), Leguminosas, Azlcares y mieles, Grasas, Otros (Otros: Café, sal y
condimentos).

2. Vestido (Vestimenta y Calzado Basico): Camisa, Blusa, Pantalon, Suéter, Enagua, Pijama,
Calcetines, Calzoncillos, Calzones, Sostén, Fustan, Buzo, Zapatos, Zapatos deportivos, Sandalias,
Pafiuelo, Cinturdn, Pantaloneta, Traje de Bafio, Camisetas, Ropa para cama (Incluye sabana, funda,
colcha, cobija) y otros de similar naturaleza.
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3. Cuidado e higiene personal.

Articulos de Higiene: Desodorante, Talco, Jabon de bafio, Papel higiénico, Maquinillas de afeitar,
Crema de afeitar, Crema para el cuerpo, Champu, Pasta dental, Cepillo para dientes, Enjuague
bucal, Pafales Desechables.

Otros Articulos: Pafo, Pariuelo de papel, Peine, Paraguas 6 Sombrilla. Servicios: Corte de Cabello y
otros de similar naturaleza.
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Recurso Humano

Coordinador

Personal de Lavanderia y roperia

Seguridad e Higiene Laboral

Miscelaneos

Cocinero

Auxiliar Cocina

Nutricionista

Médicos

Enfermeras

Auxiliar de Enfermeria

Terapeuta Fisico

Terapeuta Ocupacional

Psic6logos

Trabajador Social

Cuidador Diurno

Cuidador Nocturno

Técnico Salud Ocupacional

Otro atinente a la atencién y cuido de personas adultas mayores
Vigilantes (temporalmente para el periodo 2023)
Contadores (temporalmente para el periodo 2023)
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Modalidad: Centro Diurno




Con el subsidio asignado por el CONAPAM a cada persona adulta mayor usuaria, el Centro Diurno
debera garantizar la atencion de las necesidades basicas de las personas adultas mayores, tales como
alimentacion, atencién e higiene personal, segun el siguiente detalle:

1. Alimentacion (Basica, Complementaria, Suplementaria). Grupo de Alimento: Lacteos
descremados, Carne Media Grasa, Vegetales, Frutas, Cereales: Incluye cereales y verduras,
harinosas (raices y tubérculos), Leguminosas, Azlcares y mieles, Grasas, Otros (Otros: Café, sal y
condimentos).

2. Cuidado e higiene personal.

Articulos de Higiene: Desodorante, Talco, Jabon de bafio, Papel higiénico, Crema para el cuerpo,
Pasta dental, Cepillo para dientes, Enjuague bucal, Painales Desechables.

Otros Articulos: Pafio, Pafiuelo de papel, Peine, Paraguas o Sombrilla.
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Recurso Humano:

Coordinador

Trabajador Social

Miscelaneos

Vigilantes

Cocinero

Auxiliar Cocina

Nutricionista

Médicos

Psicblogos

Enfermeras

Auxiliar de Enfermeria

Terapeuta Fisico y Ocupacional

Cuidador Diurno

Técnico Salud Ocupacional, otro atinente a la atencién y cuido de
Personas adultas mayores

Temporalmente y para el periodo 2023, el pago de Vigilantes y
Contadores.
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Modalidad: Abandonados




Estos recursos, seran utilizados para financiar la modalidad: Personas adultas mayores agredidas o
en condicion de abandono, mediante un subsidio diferenciado de acuerdo con los grados de
dependencia que presente la persona:

 Grado I Dependencia moderada: cuando la persona necesita ayuda para realizar varias actividades
basicas de la vida diaria, al menos una vez al dia o tiene necesidades de apoyo intermitente o
limitado para su autonomia personal.

* Grado II Dependencia severa: cuando la persona necesita ayuda para realizar varias actividades
basicas de la vida diaria dos o tres veces al dia, pero no quiere el apoyo permanente de un cuidador
0 tiene necesidades de apoyo extenso para su autonomia personal.

» Grado III Gran dependencia: cuando la persona necesita ayuda para realizar varias actividades
basicas de la vida diaria varias veces al diay, por su pérdida total de autonomia fisica, mental,
intelectual o sensorial, necesita el apoyo indispensable y continuo de otra persona o tiene
necesidades de apoyo generalizado para su autonomia personal.
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La organizacion debera remitir un informe individual e inicial de los casos de primer ingreso, a la Unidad de Gestidn Social del
CONAPAM, dentro de los tres primeros dias habiles del mes, en el que conste la situacion actual y valoracién de cada una de las
personas admitidas. Este Informe debera indicar al menos lo siguiente:

* Datos de la persona (nombre completo, niimero de cédula de identidad o residencia, edad).

* Nombre y direccion del establecimiento en el que se ubico a la persona.

» Grado de dependencia y monto del subsidio que se paga.

* Diagnostico y modelo de intervencion dispuesto.

* Valoracion de la situacion actual de la persona.

* Otras recomendaciones.

Toda organizacion debera llevar un expediente fisico de cada persona adulta mayor usuaria, que contendra:

* Los documentos por los que el CONAPAM efectuo la remision del caso, seglin lo establecido por el Procedimiento para la Atencidn
y el Cuidado de Personas Adultas Mayores Agredidas y/o Abandonadas.

* Los documentos de identidad de la persona remitida.

* Informe Social de la persona referida.

* El detalle de la ubicacion fisica de la persona.

* Cualquier otro documento que sea necesario (certificaciones de pension, dictamenes médicos, epicrisis, recibos, estudios del
Registro Nacional y el Registro Civil y copia de la denuncia interpuesta ante la Fiscalia por el delito de abandono, cuando
corresponda, entre otros)

* Informes de valoracion trimestrales de la condicion de la persona adulta mayor usuaria.

* Informe de visitas médicas.

* Notas de enfermeria.

* Informes de citas a hospitales y laboratorio, entre otros.



A partir del afio 2023, solo se podra reubicar a personas adultas mayores agredidas o en condicion
de abandono, alta vulnerabilidad fisica y mental, segun grados de dependencia, remitidas por los
hospitales de la Caja Costarricense de Seguro Social, diferentes Juzgados y Fiscalias del Poder
Judicial, la Direccion General de Adaptacion Social y que viven en la calle, en organizaciones de
bienestar social, que reciban recursos publicos del CONAPAM.

Las organizaciones participantes de este programa deberan recibir de manera inmediata, a las
personas adultas mayores que el CONAPAM les refiera.

Las organizaciones deberan tener un control auxiliar de las facturas electrénicas con el detalle
mensual de las personas atendidas y los comprobantes de transferencias, por la compra de servicios
(por la ubicacion de la persona adulta mayor en el programa).

Para la utilizacion de esta alternativa, la organizacion destinataria tendra que informar a la persona
adulta mayor usuaria de los derechos que le asisten y de la normativa interna del establecimiento.

CONAPAM




Modalidad: Red




1.- Alimentacion

2.- Articulos de uso personal e higiene

3.- Medicamentos e implementos de salud

4.- Atencidn social en salud integral

5.- Productos de apoyo o ayudas técnicas

6.- Equipamiento de casa

7.- Alquiler de vivienda, servicios basicos, municipales y tramites migratorios
8.- Familias Solidarias

9.- Servicios Basicos de atencion en el domicilio y Servicios para la atencion y
cuidado especializado:

10.- Hogares comunitarios

11.- Transporte y combustible

12.- Promocion y prevencion de la salud

13.- Institucionalizacién

14.- Mejoras habitacionales

@
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